
 

Reklamační protokol pro uplatnění reklamace výrobku 
(uplatnění práva z vadného plnění) 

 

 
Kupující: 

 
Jméno a příjmení: 

Adresa: 

Telefon: 

E-mail: 

 
 

Prodávající:      
 

adresa pro zaslání reklamace: 
DALAP s.r.o. (VENTILATORY.cz) 
Sokolská 30 
436 01 Litvínov - Šumná 
IČ: 03679675 
DIČ: CZ03679675 
 

 
Reklamované zboží: 

 
Označení zboží: 

Datum prodeje: 

Číslo kupního dokladu: 

 
 

Popis závady: 
 
 
 
 
 

 

Obsah balení při předání: 
 
 
 

Vyřízení reklamace očekávám nejpozději v zákonné lhůtě 30 kalendářních dnů ode dne doručení prodejci. 
 
Zároveň vás žádám o vystavení písemného potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem právo uplatnil, 
co je obsahem reklamace spolu s mým nárokem na opravu, a následně potvrzení o datu a způsobu vyřízení 
reklamace, včetně potvrzení o provedení opravy a době jejího trvání. 
 
Předem děkuji za kladné vyřízení. 
 

 
Datum: 

 

Podpis kupujícího (vlastnoruční podpis): 

 

Přílohy: 

Kopie kupního dokladu (faktura, daňový doklad) 

 


